ESTADO DO RIO GRANDE DO SUL
MUNICIPIO DE XANGRI-LA

ANEXO III - TERMO DE REFERENCIA (PROCESSO 8841/2019)

CONTRATACAQ DE EMPRESA ESPECIALIZADA PARA EXECUCAO DE SERVICO
DE INSTALACAO E MONITORAMENTO 24 HORAS DE EQUIPAMENTOS DE
ALARME E CFTV NO CEMITERIO MUNICIPAL DE XANGRI-LA.

1. JUSTIFICATIVA: A contratacio de monitoramento eletronico e de circuito CFTV é de
fundamental importancia para garantir a integridade do patriménio publico do municipio, bem
como dos servidores e demais pessoas que transitam pelo Cemitério Municipal. Dessa forma,
visa proporcionar tranquilidade e protecdo, mediante monitoramento ininterrupto das imagens e
sistema de alarmes.

2. DO OBJETO: Contratacio de empresa especializada para execugdo de servico de
instalacdo e monitoramento 24 horas de equipamentos de alarme e CFTV no Cemitério
Municipal de Xangri-La.

a) A contratada devera fornecer todos os equipamentos de sistema de alarmes e cameras ja
instalados, através do sistema de comodato. Toda a despesa com instalagdo dos equipamentos
fica a cargo da empresa contratada.

b) A CONTRATADA ap6s a assinatura do contrato deverd instalar todos os equipamentos
para a consecucao do objeto no prazo de até 15 (quinze) dias. O CONTRATANTE sera devedor
dos servicos contratados a partir da ciéncia da instalacdo e inicio da execuc¢do do objeto
contratado.

c) A empresa CONTRATADA deverd apresentar comprovante de aquisi¢ao de apdlice de
seguro patrimonial para os locais monitorados no valor de R$ 3.000,00 (trés mil reais).

3. DA PRESTACAO DE SERVICOS

a) O sistema consiste em instalar sensores de alarme de infravermelhos internos e externos,
conforme ANEXO A do presente termo, em cada ponto com teclados digitais e senhas
programadas de acesso, sistema este que deverd estar conectado via radio (sem a utilizagdo de
telefone) ou GPRS a central de monitoramento da CONTRATADA, devendo esta monitorar 24
horas por dia todos os eventos registrados pela central, com informagdo precisa de quem entrou,
quem saiu, hora de entrada e saida, com relatério especifico de qual setor foi emitida a
ocorréncia.

b) A CONTRATADA deverd enviar uma viatura tatica mével nos disparos que nio forem
imediatamente desligados.

c) A CONTRATADA fica responsavel a fornecer relatério mensal a Prefeitura Municipal de
Xangri-La com todas as ocorréncias do més, protocolando esta entrega junto com a fatura de
cobranga dos servicos mensais.

d) Junto deste relatério citado acima, a empresa CONTRATADA devera entregar a cada
trimestre um relatorio de verificacdo do funcionamento dos sensores para que tenhamos a certeza

do perfeito funcionamento dos mesmos.

e) A contratada se responsabiliza por 20 dias de gravacdo das imagens de toda as cameras



ESTADO DO RIO GRANDE DO SUL
MUNICIPIO DE XANGRI-LA

instaladas nos pontos solicitados, tendo também a obrigacdo de fornecer imagens toda vez que
for solicitada.

f) A CONTRATADA deverd configurar acesso as imagens das cameras instaladas em
computadores e aplicativos de celulares (android/ios) indicados pelo responsavel pela Secretaria
de Administra¢do da Prefeitura Municipal de Xangri-La.

g) Sera realizado o monitoramento eletronico dos alarmes no ponto licitado, 24 horas por dia,
07 dias por semana, bem como assisténcia técnica a todos os equipamentos.

h) Em caso de necessidade de reparo ou troca de algum dos equipamentos locados, a
CONTRATADA devera realizar o reparo ou a troca do equipamento no prazo de até 24 horas a
contar do horério em que foi notificada, independente do dia da semana.

i) Em caso de falta de energia elétrica em qualquer um dos pontos instalados, fica a
CONTRATADA responsavel pela gravacdao das imagens das cameras até 6 horas ap6s a detec¢ao
da falta de energia.

j) A CONTRATANTE responsabiliza-se junto a CONTRATADA, a fornecer OS NOMES,
DADOS, HORARIOS E TELEFONES dos respectivos usudrios autorizados a ligar e desligar os
sensores de alarmes de cada local onde houver alarme instalado, A FIM DE INFORMAR NOS
RELATORIOS QUE SERAO DISPONIBILIZADOS.

k) A CONTRATADA devera realizar a instalagao e fornecimento em comodato de todos os
equipamentos listados no ANEXO A.

1) A CONTRATADA devera prestar servico de monitoramento e pronto atendimento, e video
monitoramento através do sistema de CFTV 24 horas.

m) Fica sob a responsabilidade da CONTRATADA a transmissdo das imagens (internet).

n) A CONTRATADA devera disponibilizar um telefone de CallCenter 24 horas em sua
central de monitoramento.

0) Os servigos de pronto atendimento nao poderdo ser terceirizados.

p) No ato da assinatura do contrato, a CONTRATADA devera comprovar uma estrutura fisica
para atendimento de no maximo 20 km do municipio.

4. PRESTACAO DE SERVICOS DE MONITORAMENTO POR ALARMES: Serio
instalados alarmes monitoradas com pronto atendimento, manutencao, atualizacao tecnoldgica, e
seguro patrimonial no ponto licitado.

4.1. Equipamentos utilizados:

— Central de 20 Zonas

— Possuir 20 zonas em até duas particoes;

— Possuir no minimo 16 cédigos de usuério;
— Possuir duas parti¢des;
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— Permitir a programacao isolada de senhas de arme e de desarme;

— Senha de coagdo com identificacdo de usuario na central de monitoramento;

— A central de alarme devera monitorar a ociosidade de cada uma das zonas de sensor se
permanecer mais do que 4 dias sem realizar nenhum tipo de detec¢do, devera a CONTRATADA
verificar se existe alguma falha no sensor, em caso de falha substituir imediatamente sem custos
para a CONTRATANTE;

— Quando anulado setores, seja pela CONTRATANTE ou pela CONTRATADA a central de
alarme devera informar automaticamente a central de monitoramento, quais setores especificos
foram anulados, e informar no relatério mensal.

4.2. Sensores de Infravermelho: Sensor de infravermelho passivo com imunidade a insetos e
passivos com compensacdo de temperatura, que deve operar em temperaturas de 0 a 50 graus
Celsius, opc¢ao de desligar o led indicativo de detecc@o e possuir uma lente Fresnel de 77 zonas
de deteccdo. Tolerancia 40 kg, deve possuir sistema de duplo PIR (entenda-se dois PIR) ajuste de
passivos para area de sensibilidade, e ter imunidade contra disparos falsos para utilizacdo em
zona aberta. Cabos a serem utilizados nos sensores de alarme que sejam de 0,50 mm de
espessura.

Obs.: para os pontos externos serd exigido sensores para area aberta, com vedagdo especifica.

4.3. Transmissao via radio ou GPRS: a central de alarme instalada devera comunicar todos os
eventos, tais como, abertura e fechamento com identificagdo de usudrio, disparo com
identificacdo do setor e problema no sistema, com comunicagdo direta com a central de
monitoramento.

4.4 Teclado — Teclado de LED ou LCD com identificacio minima de 8 zonas para as centrais
e com identificacdo de 16 zonas para comando de acionamento.

Clairton Belem da Silva
Secretario de Administragao
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ANEXO A
EQUIPAMENTOS

ESPECIFICACOES TECNICAS PARA SISTEMA DE CFTV

* 04 Cameras Bullet HD 720P (1MP) Lente 2.8mm IR 20mts

* 01 DVR HD Gravador Digital Tri-Hibrido 4 Canais s/HD

* (01 HD ITB especifico para seguranca eletronica, gravacdo 24 horas, 7 dias por semana,
Velocidade de rotacdo 5400 rpm, cache 63mb, drive de hospedagem 110mb/s, buffer
hospedagem 6GB/s

* 04 Fontes Alimentacdo 1 AP

e 08 Conectores BNC

* 08 Plugs P4 Macho

* 100 m de Cabo Coaxial 95% de malha com alimentagao

ESPECIFICACOES TECNICAS PARA ALARMES

e Central de Alarme 20 Zonas (09 zonas duplas na placa, mais uma zona mista de teclado)
e 02 particdes reais
* (4 teclados LCD com fio
* 99 usuarios
e 03 vias de comunicacao: linha telefonica, GPRS e rede Ethernet ou rede sem fio
*  Monitoramento de arme, desarme e disparos
* Sensor infravermelho passivo com cobertura 120 e angulo de 90°:
Funcao PET imune a animais até 20 kg
3 niveis de sensibilidade
Contador de Pulso
Compensacao de temperatura
Deteccao de sinal microcontrolado
e Sensor duplo PET digital com cobertura de 15m e angulo 90° exclusivo para areas
externas:
Funcao PET imune a animais até 30kg
Duplo canal com processamento digital do sinal mais 1 canal de micro-ondas
2 opcdes de deteccao: PIR e micro-ondas, ou somente PIR, ou somente micro-ondas
Anti-mascaramento (detec¢@o de bloqueio ou obstru¢do do sensor)
3 niveis de sensibilidade
Fungdes Bootloader
* Bateria selada de 7ha
e Sirene 120db
* Controle Remoto com tecnologia Rolling Code com frequéncia fixa de 433,92MHz e
alcance de até 100m sem obstaculos
* Receptor programavel de 2 canais com alcance de até 100 sem obstaculo
¢ (Cabo 6 vias 0,50mm

Clairton Belem da Silva
Secretario de Administracao



